MMNA

COLLECTION

REKLAMACNI FORMULAR / FORMULAR PRO VRACENI
ZBOZi

Prodavajici (e-shop):

MINA COLLECTION

ICO: 21337381

Adresa sidla: Castkov 63, 348 01
E-mail: m.i.n.a.cz@email.cz
Telefon: +420 732 680 276

1. Udaje o zdkaznikovi
Jméno a pfijmeni:
Adresa:

Telefon:

E-mail:

Cislo objednavky:
Datum objednani:
Datum prevzeti zbozi:

2. Informace o vraceném / reklamovaném zbozi
Nazev produktu:

Velikost:

Barva / varianta:

Pocet kusU:

Cena za kus:

3. Dlvod vraceni (nepovinné)
[ 1 Nevyhovuijici velikost

[ 1 Nevyhovujici barva / vzhled
[ ] PoSkozené zbozi

[ 1 Vyrobni vada

[ 1 Dodano jiné zbozi

[ 1Jiny dGvod:

4. Popis vady (vyplite pouze v pripadé reklamace)




5. Pozadovany zpUsob vyrizeni

[ 1 Vraceni penéz

[ 1 Vyména za jinou velikost / zbozi
[ 1 Oprava zbozi

[ 1)iny pozadavek:

Cislo bankovniho U¢tu pro vraceni penéz:

6. Prohlaseni zakaznika
Prohlasuji, ze zasilané zboZi je kompletni a splfiuje podminky pro vraceni dle
obchodnich podminek e-shopu MINA COLLECTION.

Beru na védomi, Ze v pripadé reklamace bude zbozi posouzeno a o vysledku
budu informovan/a v zdkonné Ih{té.

Datum:
Podpis:

Instrukce pro zakaznika

* Formular prosim pfilozte k zasilce.

» ZboZi zaslete Cisté, nenosené (vyjma vyzkouseni), idealné v plvodnim obalu.
* Doporucujeme uschovat si podaci listek.



